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クロンスマートパス登録手順 

クロンスマートパスのホームペー

ジにアクセスします。この画面の

「会員登録」から登録を進めていき

ます。 

 

登録以降も利用するページのため、 

ブックマークをお勧めします。 

「メールアドレスで登録する」を選択

します。 

※LINEで登録したい場合でもまずは

メールアドレスで登録してください。

LINE の連携については P.8 をご参照

ください。 

こちらの QR コードをカメラで読み込むと登録ページへアクセス

できます。 

Google などから「クロンスマートパス」と検索しても OK です。 

クロンスマートパス 

ホームページ 
※この案内の画像と実際の操作画面は異なる場合があります。 

お手元にクレジットカード 

をご用意ください 
診療代金などのお支払いはクレジット

カ ー ド （ VISA, MasterCard, JCB, 

AMEX, Diners）での決済となります。 

※お支払いは一括払いのみです。 

※デビットカード、プリペイドカードはご利

用いただけません。 

※有効期限が 30 日以上あるカードをご利用

ください。 
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メールアドレスを入力します。 

入力間違いに注意してください。 

登録したアドレスに認証コードが送

られます。メール受信箱にアクセスし

ます。受信したメールの本文に記載さ

れている認証コードを入力します。 

8 文字以上の半角英数字記号のパス

ワードを登録します。半角で数字、英

字 1 文字以上を含めます。 

クロンスマートパス登録手順 

初期設定に進みます。 

クレジットカードの登録に進みま

す。クレジットカードをお手元に

ご用意ください。（保険証、医療証

は必要ございません） 
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基本情報を入力します。 支払いに利用するカードを登録します。 

※デビッドカード、プリペイドカードは

ご利用できません。 

※有効期限 30 日以上のカードをご利用

ください。 

保険証の撮影指示がありますが、当

院の場合は、必ず保険証の画像であ

る必要はありません。その代わりに

どんな写真でも結構ですので（壁紙

を撮影するなど）アップロードして

ください。登録を進めるために必要

になります。（当院で画像の確認は

いたしません。） 

「カメラマーク」押すとカメラが起

動します。 

医療証の登録は【任意】のため必要

ありません。「次へ」を押し、進みま

す。 

この画面で初期登録が完了です。

「サービスをはじめる」を押すと、

下の画面になります。 

この画面から、チェックインを進

めます。来院前にこの画面を表示

しておくと、スムーズにチェック

インできます。※表示してから時

間が経つと、再度ログインを求め

られることがあります。 

クロンスマートパス登録手順 

※アップロードする画像は保険

証である必要はありません。 
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チェックイン手順 

来院前にこの画面を表示しておきます。この画面

から、チェックインを進めます。来院前にこの画

面を表示しておくと、スムーズにチェックインで

きます。 この画面を閉じてしまった場合は、右

側の手順で、ログインしてください。 

←こちらの画面からログインしてください。 

 

ログイン画面のブックマーク、登録したメールアド

レスとパスワードを準備しておくとスムーズにログ

インできます。 

来院前の準備 

チェックイン画面を表示できない場合 

↑こちらの QR コードをカメラで読み込むと登録ページへアクセスできます。 

Google などから「クロンスマートパス」と検索しても OK です。 

←【一般・患者向け】のサイト 

チェックイン開始画面 
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来院後 チェックイン手順 

「チェックイン QR を読み込む」

を押すと、カメラが起動します。 

これはダミーの QR です。 

受付設置のチェックイン用

QR コードを読取ります。 

受診者氏名 

受診者の確認をします。チェック

BOX にチェックが入っているので、

間違いなければ次に進みます。 

① 前回の受診歴について回答します。 

② 支払いカードの確認をします。カー

ドを変更したい場合は、「クレジッ

トカードの追加」を押して登録を進

めてください。 

IGT クリニック受付にて 受診者氏名 

xxxxxxxxxxxxxxx 
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来院後 チェックイン手順 

画面をスクロールすると、薬局選

択があります。 

「薬局を選択」を押します。 

画面が切替わります。 

「希望の薬局が見つからない」を

押します。 

※当院では当サービスの薬局部分

は利用していないため、薬局を見

つける操作は必要ありません。 

画面が切替わります。 

そのまま「薬局選択を終了する」を

押します。 

元の画面に戻ります。 

そのまま「チェックインする」を

押します。 

画面が切替わります。 

この画面が出たら、チェックイン

完了です。これ以降、患者さんが行

う操作はありません。 

受診者氏名 
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診察終了後の流れ 

決済の確認方法 

決済完了後、会計金額が画面上に表示されます。 

（決済完了画面に切替わらない場合、ページ更新をしてください） 

領収証、明細書は原本を郵送いたします。 

※ 領収証、明細書のアップロードは当院の場合は行いません 

 

ページから確認できない場合、以下の方法で確認できます。 

① 決済完了通知は、クロンスマートパス登録時のアドレス宛に送信されます。 

メールには決済の詳細が確認できる URL が記載されています。 

チェックインページを閉じた後でも、メールに記載の URL からログインすること

で決済の詳細を確認いただけます。 

 

② ログイン完了後の画面 → メニューバー（赤枠部）→ ご利用履歴 

 

 

 

 

 チェックイン完了画面 決済完了画面 

医療法人龍志会 IGT クリニック 

xxxxxxxxxxx 

診察終了 待合で待機 受付スタッフからお声掛け ご帰宅 診察券を受付へ返却 

受診者氏名 
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【LINE 連携】について 

LINE 連携は、あくまでもログインを LINE アカウントと連携して行う機能となっています。 

LINE から決済完了の通知、LINE 上で領収証等の確認は、現時点ではできない仕様となっています。 

基本的な通知はすべて、クロンスマートパスで登録したアドレス宛に送信されます。 

 

※決済詳細の確認や基本設定の変更等はクロンスマートパスのページからのみ可能です。 

LINE 連携の手順 

xxxxxxxxxxx 

LINE 連携を ON（赤枠部）にしま

す。LINE 連携のための設定を案内

に沿って進めてください。 

←LINE 連携が完了すると、クロン

のトークルームが作成されます。 

←赤枠部を押すと、クロンスマートパスの

ログイン画面が表示されます。 
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オンライン診療クロン アプリを利用している方  

アプリを起動します。 

オンライン診療クロン アプリからの登録方法 

「クロンスマートパス」を押します。 

受診者氏名 

画面が切替わります。 

ログインを選択します。 

「メールアドレスで登録する」を選択し

ます。 
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オンライン診療クロンと同じアカウントで

ログインができます。 

メールアドレスとパスワードを入力します。 

この画面で初期登録が完了です。「サービスを

はじめる」を押すと、下の画面になります。 

この画面から、チェックインを進めます。来院前に

この画面を表示しておくと、スムーズにチェックイ

ンできます。※表示してから時間が経つと、再度ロ

グインを求められることがあります。以降の操作

は、チェックイン手順 P.4 以降を参照ください。 

オンライン診療クロン アプリからの登録方法 

保険証の撮影指示がありますが、当

院の場合は、必ず保険証の画像であ

る必要はありません。その代わりに

どんな写真でも結構ですので（壁紙

を撮影するなど）アップロードして

ください。登録を進めるために必要

になります。（当院で画像の確認は

いたしません。） 

「カメラマーク」押すとカメラが起

動します。 

医療証の登録は【任意】のため必要

ありません。「次へ」を押し、進みま

す。 

※アップロードする画像は保険

証である必要はありません。 


